Numer postępowania: PCPR/4/PN/2019/PS
Załącznik nr 4 do SIWZ

UMOWA - Wzór
zawarta w dniu ………………

pomiędzy

Powiatem Wodzisławskim w Wodzisławiu Śląskim (44-300), ul. Bogumińska 2, 
NIP 647-21-75-218 - Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie z siedzibą w Wodzisławiu Śląskim (44-300) przy ul. Wałowej 30
reprezentowanym przez:

Irenę Obiegły
- Dyrektora

zwanym dalej Zamawiającym
a

……………………………………………………………………………………...........

reprezentowanym przez:

.…………………………………………………………………………………………

zwanym dalej Wykonawcą

w wyniku rozstrzygniętego postępowania nr PCPR/4/PN/2019/PS o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2018r. poz. 1986 ze zm.) zostaje zawarta umowa o następującej treści:

§ 1

1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania kompleksowej usługi teleopieki wraz z dostawą urządzeń dla potrzeb realizacji projektu realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Społeczny) dla osi priorytetowej: IX. Włączenie społeczne: pn.”Pokonajmy samotność – Cieszmy się życiem!” działanie: 9.2. Dostępne i efektywne usługi społeczne i zdrowotne poddziałanie: 9.2.5. Rozwój usług społecznych – konkurs.

2. Szczegółowy zakres realizacji usługi przez Wykonawcę zawiera Załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
§ 2
Przetwarzanie danych osobowych będzie odbywało się na zasadach określonych w odrębnej umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych, która będzie podpisana równolegle z niniejszą umową na podstawie rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).
§ 3

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody na mieniu powstałe w trakcie montażu urządzeń w miejscu zamieszkania każdego z uczestników projektu, a wynikłe z zaniedbań wykonywania obowiązków określonych niniejszą umową.

2. Potwierdzeniem przekazania urządzeń, ich zamontowania i przeprowadzenia instruktażu będzie  protokół zdawczo-odbiorczy.  
3. Osobą upoważnioną do kontaktów ze strony Zamawiającego a jednocześnie do nadzoru realizacji niniejszej umowy jest Kierownik Sekcji Aleksandra Witoszek tel. 32/455 14 30 w. 36, a w razie  nieobecności osoba działająca w zastępstwie, a ze strony Wykonawcy …………………...……………………
§ 4

1. Zamawiający wymaga na podstawie art. 29 ust. 3a ustawy Pzp zatrudnienia przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. – Kodeks pracy (tekst jedn. Dz. U. z 2018r. poz. 917 ze zm.) teleopiekunów, w tym psychologów, wykonujących czynności bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu zamówienia w Centrum teleopieki.

2. Wykaz osób zatrudnionych przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę, wykonujących czynności teleopiekunów i skierowanych do realizacji przedmiotu zamówienia w zakresie całodobowej obsługi Centrum teleopieki stanowi Załącznik nr 3 do niniejszej umowy.

3. W przypadku, gdy w trakcie obowiązywania niniejszej umowy ustanie stosunek pracy w związku z jego rozwiązaniem przez pracownika, pracodawcę lub z innych przyczyn, Wykonawca zobowiązuje się zatrudnić inne osoby na pozostały do realizacji okres trwania umowy i przekazać Zamawiającemu aktualną listę zatrudnionych pracowników w terminie 7 dni od zaistnienia zmian.

4. Zmiana osób wymienionych w załączniku nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Pzp.

5. Wykonawca w terminie 7 dni licząc od daty rozpoczęcia wykonywania przedmiotu umowy i na każde żądanie Zamawiającego, w celu kontroli spełnienia przez Wykonawcę obowiązku przewidzianego w ust. 1, złoży zanonimizowane i potwierdzone za zgodność z oryginałem kserokopie umów o pracę, potwierdzające zatrudnienie osób realizujących przedmiot zamówienia.

6. W przypadku, gdy przedstawione przez Wykonawcę dokumenty będą budziły uzasadnione wątpliwości lub nie będzie możliwości na ich podstawie zweryfikowania okoliczności, o których mowa w ust. 1, Wykonawca będzie zobligowany przedstawić dodatkowe dokumenty, w terminie 2 dni roboczych od wezwania Zamawiającego.

§ 5
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot zamówienia siłami własnymi* lub przy udziale podwykonawców, którym powierzy wykonanie części usługi w następującym zakresie: ……………………………………………………………………………….................................*
2. Powierzenie wykonywania części usługi podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności wobec Zamawiającego za prawidłowe wykonanie tej części umowy. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców jak za własne.

3. Jeżeli powierzenie wykonania części przedmiotu zamówienia następuje w trakcie jego realizacji, Wykonawca na żądanie Zamawiającego przedstawia oświadczenie, o którym mowa w art. 25a ust. 1 Pzp albo oświadczenia lub dokumenty potwierdzające brak podstaw wykluczenia wobec tego podwykonawcy. Jeżeli Zamawiający uzna, że wobec danego podwykonawcy zachodzą podstawy wykluczenia, Wykonawca obowiązany jest zastąpić tego podwykonawcę innym lub zrezygnować z powierzenia podwykonawcy wykonania części zamówienia.

§ 6

1. Zamawiający zobowiązuje się dokonywać zapłaty za wykonane usługi zgodnie z cenami zawartymi w wyliczeniu całkowitej wartości zamówienia – Załącznik nr 2 do niniejszej umowy,

2. Ogólna wartość umowy w dniu podpisania wynosi brutto ………………. zł., słownie: …………………………………………………….………………………..…..…...…... zł.
3. Cena przewidziana w ust. 2 nie ulegnie zmianie przez cały okres obowiązywania umowy, z zastrzeżeniem § 12 ust. 2 pkt 3  niniejszej umowy.
§ 7
1. W związku z centralizacją podatku VAT faktura będzie wystawiana w następujący sposób:

Nabywca: Powiat Wodzisławski, ul. Bogumińska 2, 44-300 Wodzisław Śląski
NIP 647-21-75-218,

Odbiorca: Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Wałowa 30, 44-300 Wodzisław Śląski.
2. Faktura za:

1) przeprowadzoną diagnozę, dostawę zestawów urządzeń do opieki zdalnej (teleopieki), ich montaż wraz z instruktażem w miejscu zamieszkania każdego z uczestników projektu zostanie wystawiona po podpisaniu protokołu zdawczo-odbiorczego;
2) świadczenie usług opieki zdalnej w ramach miesięcznego abonamentu wraz z abonamentem GSM będzie wystawiana za dany miesiąc, nie później niż przed jego zakończeniem. W przypadku rozpoczęcia świadczenia w/w usługi w trakcie trwania miesiąca, faktura będzie wystawiona proporcjonalnie do ilości dni jej świadczenia.
3. Zapłata należności za świadczone usługi następować będzie na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury, w okresie 14 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego.
4. Zamawiający zastrzega, iż termin płatności jest uzależniony od terminu wpłynięcia na jego konto środków przeznaczonych na pokrycie wydatków związanych z realizacją projektu na etapie, w którym uczestniczył w nim Wykonawca i może ulegać opóźnieniom o termin opóźnienia przekazania środków.
5. Za termin zapłaty Strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

6. W razie zwłoki w dokonywaniu zapłat Wykonawca ma prawo naliczenia odsetek ustawowych za opóźnienie w transakcjach handlowych.
7. Wyklucza się zaliczki bądź przedpłaty na poczet realizowanych usług.

§ 8
1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu karę umowną w razie:

1) rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, przewidzianych w § 10 ust. 1 niniejszej umowy, w wysokości 25% pozostałej do zrealizowania wartości umowy,

2) gdy Wykonawca nie podejmie działań naprawczych pomimo zgłoszenia przez Zamawiającego nienależytego wykonywania umowy w wysokości 10% wartości miesięcznego abonamentu,
3) dopuszczenia do wykonywania przedmiotu umowy przez osoby nie zatrudnione na podstawie umowy o pracę w wysokości 2250,00 zł. za każdą osobę niezatrudnioną zgodnie z obowiązkiem przewidzianym w § 4 ust. 1,

4) niespełnienia obowiązku wynikającego z § 4 ust. 3 w wysokości 500,00 zł za każdy stwierdzony przypadek naruszenia,

5) nie przedłożenia Zamawiającemu listy osób lub kopii umów, o których mowa w § 4 ust. 2 i ust. 5, w wysokości 2250,00 zł. 
2. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy karę umowną w razie rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, przewidzianych w § 10 ust. 2 niniejszej umowy w wysokości 25% pozostałej do zrealizowania wartości umowy.

3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kary umownej z przysługującej mu należności wynikającej z najbliższej faktury (nawet wówczas, gdy roszczenie jest jeszcze niewymagalne), aż do zaspokojenia roszczeń Zamawiającego i po uprzednim wystawieniu przez Zamawiającego noty księgowej.
4. Strony postanawiają, że mogą dochodzić odszkodowań uzupełniających, przewyższających kary umowne.

§ 9
1. Umowa została zawarta na okres od dnia ……………. do dnia 31.10.2021r.
2. Realizacja świadczenia usługi opieki zdalnej w ramach miesięcznego abonamentu wraz z abonamentem GSM nastąpi nie później niż w ciągu 21 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.
§ 10
1. Zamawiający jak i Wykonawca mają prawo do:
1) odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od daty jej zawarcia, w przypadkach przewidzianych w przepisach Kodeksu cywilnego i ustawy Pzp;
2) rozwiązania umowy za wypowiedzeniem, w terminie 2 miesięcznym, licząc od pierwszego dnia następnego miesiąca po miesiącu, w którym wypowiedziano umowę.
2. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia i bez możliwości dochodzenia przez Wykonawcę jakichkolwiek roszczeń w następujących sytuacjach:

1) Wykonawca nie rozpoczął realizacji umowy bez uzasadnionej przyczyny,
2) Wykonawca nie wykonuje zobowiązań zgodnie z umową lub nienależycie wykonuje swoje zobowiązania umowne;
3) wszczęto w stosunku do Wykonawcy postępowanie upadłościowe, likwidacyjne, układowe lub egzekucje,
4) został wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy uniemożliwiający mu wykonanie przedmiotu zamówienia.
W takich przypadkach Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy z wyłączeniem sytuacji przewidzianej w pkt 1.

3. Wykonawcy przysługuje prawo rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku, gdy Zamawiający:

1) opóźnia się z przekazaniem danych Uczestników projektu 7 dni licząc od dnia zawarcia umowy,
2) trzykrotnie przekroczy termin płatności przewidziany w § 7 ust. 3.

4. Odstąpienie, wypowiedzenie i rozwiązanie umowy wymaga zachowania formy pisemnej.

§ 11
1. Przelew wierzytelności (cesja zobowiązań Zamawiającego) wynikających z realizacji niniejszej umowy może nastąpić wyłącznie po wyrażeniu uprzedniej pisemnej zgody przez Zamawiającego. 
2. Czynność prawna dokonana z naruszeniem ust. 1 jest nieważna.
§ 12
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy mogą być dokonywane jedynie w formie pisemnej, jako aneks do umowy podpisany przez dwie strony.

2. Strony zgodnie ustalają, że zmianie mogą podlegać:

1) oznaczenie stron umowy w wyniku następstwa prawnego,

2) postanowienia umowy, w związku ze zmianą przepisów powszechnie obowiązujących mającymi wpływ na ich treść,
3) cena, o której mowa w § 6 ust. 2, w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towarów i usług,

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki godzinowej ustalonych na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października. 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (tekst jedn. Dz. U. z 2018r. poz. 2177),

c)  zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,
jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.
3. Zmianie mogą podlegać również postanowienia niniejszej umowy wynikające z art. 144 ustawy Pzp.
4. Zmiany ceny w związku ze zmianą dotyczącą zapisów ust. 2 pkt 3 Wykonawca jest zobowiązany złożyć w formie pisemnej wniosek o jej akceptację, zawierający uzasadnienie faktyczne i prawne. W przypadku zmiany dotyczącej:
1) lit. a, zmiana ta nie może powodować zmiany ceny netto;
2) lit. b i lit. c, zwiększenie może obejmować jedynie tę część kosztów wykonania zamówienia, na którą miało wpływ wejście w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę lub minimalnej stawki godzinowej lub dokonujących zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu. W tym przypadku Wykonawca jest zobowiązany przedstawić do wniosku szczegółową kalkulację uzasadniającą w/w zmianę ceny ryczałtowej netto i w konsekwencji również brutto. Kalkulacja ta musi być przedstawiona w oparciu o konkretne pozycje wynikające z Formularza oferty.
5. Obowiązek wykazania wpływu zmian, o których mowa w ust. 2 pkt 3, na koszty wykonania zamówienia i tym samym zmianę ceny wynikającej z umowy, należy do Wykonawcy pod rygorem odmowy ich wprowadzenia.
6. Waloryzacja wynagrodzenia w oparciu o ust. 2 będzie możliwa:
1) dla pkt a, na podstawie złożonego przez Wykonawcę wniosku, jednak nie wcześniej niż po wejściu w życie przepisów ustalających nowe stawki,
2) dla pkt b i c, w drugim roku obowiązywania umowy, zmiana zaś wejdzie w życie od następnego miesiąca po miesiącu, w którym Wykonawca złoży wniosek i zostanie zachowany termin minimum 7 dni na zaakceptowanie tejże zmiany przez Zamawiającego, jednak nie wcześniej niż po wejściu w życie przepisów mających wpływ na te zmiany.
§ 13
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umową mają zastosowanie przepisy powszechnie obowiązującego prawa.
§ 14
Spory wynikłe na tle wykonywania umowy będą rozstrzygane przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 15
Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
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